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Расследование несчастного случая

о чем пойдет речь?

• Какие несчастные случаи подлежат расследованию. Сроки расследования
• Что необходимо сделать немедленно, в первый час, в первый день.
• В каких случаях и в какие органы подаются сообщения о несчастном случае.

Форма сообщения
• Осмотр места происшествия, опрос свидетелей, потерпевшего. Как правильно

оформить документы
• Сбор необходимых документов. Примерный перечень документов по

расследованию
• Составление акта о несчетном случае. Завершение расследования
• Формирование пакета документов для ФСС
• Риски работодателей при расследовании несчастного случая.



Ключевые вопросы охраны труда
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Действия срочные
N!! Шаг Нормативный акт

1 Немедленно организовать первую помощь пострадавшему и при необходимости 228 тк рф
доставку его в медицинскую организацию

2
3

4

Сохранить до начала расследования несчастного случая обстановку
Немедленно вызвать полицию (при необходимости)
Сформировать комиссию по расследованию несчастного случая (легкого)
(первый день)

Запросить в медучреждении справку NQ315/у о характере повреждений +
сведения об алкоголе (первый день)

228 тк ге
228 тк не
Ст. 229 тк РФ

Приказ от 15.04.2005 г. N 275 О,
Постановлением от 24.10.2002 г.
N73
Ст. 229ТК РФ, Постановление от

24.10.2002 г. N73
Ст. 229ТК РФ, Постановление от
24.10.2002 г. N73
п. 228.1, Постановление от
24.10.2002 г. N73
Приказ от 15.04.2005 г. N 275 О

5

6 Произвести осмотрместа несчастного случая (немедленно)

7 Провести опрос пострадавшего (если возможно), очевидцев (первый день)

8

9

10

Если есть подозрения на тяжелый случай - известить госорганы, ФСС - всегда

Получить в мед учреждении справку NQ315/y(второй день)
Если случай тяжелый- скорректировать состав комиссии (запросить в
госорганах ФИО участников и внести изменения в приказ) Ст. 229ТК РФ

Позже:
Собрать документы о работнике и несчастном случае} составить акт Н-1 (3 дня -
легкий/15 дней - тяжелый], зарегистрировать в журнале регистрации несчастных
случаев} отправить документы органам и лицам} по окончании нетрудоспособности
получить справку NQ31б/у} направить сообщение в госорганы (ст. ст. 229.2} 230} 230.1}
231 ТК РФ)
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Каждый ....несчастныи случай на производстве регистрируется
специалистом по охране труда в журнале регистрации несчастных
случаев на производстве по форме, утвержденной Постановлением от
24.10.2002 г. NQ73.

Правильное оформление расследования несчастного случая поможет
работодателю избежать штрафа по ч. 1 ст. 5.27 КоАП или проведения
дополнительного расследования инспектором труда.

Если инспектор труда выявит, что несчастный случай на производстве
произошел по вине работодателя, это может стать поводом для

....внеплановои проверки, т.к, такие выводы по результатам расследования
несчастного случая рассматриваются инспекторами труда, как сведения о
том, что в компании имеется угроза жизни и здоровью работников.
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Когда расследуем?

Критерии (су. 227 ТК РФ)

.> I \ ~
События Время Лица Потеря трудоспособности

(Внешнее воздействие) (Рабочее+иное) (Работники+иные)

Подлежит ли несчастный случай расследованию
Расследуютсятолько тот несчастный случай, который произошел (ст. 227 ТК РФ):
• с работниками и некоторыми другими лицами (ученики по ученическому

договору, студенты по производственной практике)
• при исполнении трудовых обязанностей (или действий в интересах работодателя)
• в течении рабочего времени (в том числе во время установленных перерывов,

времени проведения в порядок рабочего места, за пределами рабочего времени -
сверхурочная работа, работа в выходные дни, и т.д.)

• на территории работодателя либо в ином месте выполнения работ
• повлекшие за собой необходимость перевода пострадавших на другую работу,

утрату ими трудоспособности либо смерть пострадавших
• получены телесные повреждения (травмы), в том числе нанесенные другими

лицами, поражения электрическим током, травмы вследствие аварий, и т.д.
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Извещение государственных органов

в течение суток (ст. 229 ТК РФ):
• при групповом несчастном случае (два человека и более)
• тяжелом несчастном случае
• несчастном случае со смертельным исходом

Сообщение направляется по электронной почте, факсом, нарочным:
• в инспекцию труда данного населенного пункта;

в прокуратуру по месту происшествия несчастного случая;
в исполнительный орган субъекта/муниципальный орган по месту гос.
регистрации работодателя (в Москве - в Департамент труда и социальной
защиты населения города Москвы (Постановление Правительства Москвы от
28.06.2016 г. N ЗS9-ПП)
в отделение Фонда социального страхования по месту регистрации работодателя
в территориальное объединение организаций профсоюзов
в госорган контролирующий орган данную сферу дебильности, если случай
произошел на подконтрольном объекте (например - для сосудов, работающих
под давлением - Ростехнадзор)

•
•

•
•
•
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Что учесть при направлении извещения

• необходимо направить в течение 24 часов с момента происшествия, иначе
несчастный случай будет считаться сокрытым и будет расследоваться
инспектором труда единолично (ст. 229 .3 ТК РФ)

• в территориальное отделение ФСС передавать при любом несчастном случае (п.
6 СТ. 17 Федерального закона от 24.07.1998 NQ125-Ф3)

• не очевидно, является ли случай тяжелым - направляется в течение суток после
получения справки из медучреждения (Приказ Минздравсоцразвития РФ от
24.02.2005 N 160)
НО: риск признания сокрытым несчастным случаем
Лучше: известить госорганы, а потом отозвать извещение

• доказательства отправки (отбивка факса, отметка о доставке при отправке
ЭЛ.почты, распечатка сообщения об отправке ЭЛ.почты, отметка на копии
сообщения при доставке)
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Пример Иэвещения о несчастном случае
(Постановление Минтруда от 24 октября 2002 г. NQ73)

ИЗВЕЩЕНИЕ
о rp)"1ШОВ_ иесчаС:ТИО.1rJI)'чае {Т8:.IJfЛО.1неечветяеи щ'Чае,

иесч.ас:тиом C'.I1)r.... ве '1:0 cмepTeJlЬRЬDI наодом}·

1. 000 ЧОО ((ГВАР.Ц>з,!!fi !lседDМ!CП!_Й ООд'Ш8efllllXЩ ЭО.IO
(ввныевовзвве орr:_ации, ее !ltД0JI1CIВ_ и отраелевав прш!3д>"tежность (код освоввого вваа

:жовm.шческойдеязеяьвеетв по оквэд),
А)?&J.1~"J'O!W(1)"А1деии.~И,ЮpuдlNecкиi адрес: 1270З5, г. Моеква, уа. С.а.'IВeч:RU, д..3

pa60TOдa:re.,"L1 - фшич«Кого l'DIIЦ его ~0!IIIЬre д_е, !l1Щпровзводсзва, адрес,
1ое:t,'Ф_с (495) 6S7-01-09

О3IИJII!Ж

2. 10.06.2017, 21:30, cтaнцa~k~~ C2~01!a:oe !!iШJШ::"t-
(дпа и spew.ж(М«ПЮе) !leCЧaCDого йI}'"ЧU, !lЪПIIO."IIW!maJl.OI,раоота.", храп:ое OIШ~ иe;:]tа

21:30 10.06.2017OXJ!-мареев Павел Павловвч при сопровожденииЮIИema
npoжm~ШI И 05t'!rО.li:rе."1ЬCIВ"при Ko:ropьtX IIpOВ'.ЮII!Ь"Iвеечаствый С>-ryчaii)

IШm."Iоод IЮe3:,Д и бъш гotШП:I:"ПII3ироG8 8 ЦРБ NeЗ
3.

4.
(Чi!C!Iоoot:rpцaвmex,!I том ЧlЮIе ооrnбmиx)

1Ьреевпп,охр_

5. П~:2рШ'em.ИЬJii двar1Ю3i -~2ri.J!ШD:ТfepemIO=ИООГ08D1рDИа, 'JY'IШ риа:DВOU
(:apn-rep Вi.тп=n., ОО!lревeиd ~ЬЖ, D!!Ia)'Ч_" ~IIiIИИ (IWC1paU!ItIIИmI) -

при rpyI!II!шых~ щ'чшt:!fG3ы8'юt.i!Iiiu I!:.ПдIМ!'O ~ШfI'O ou;erп.l!iG)
6. ~Rс.г.n!(!6.20П"I{J!9,ОО

(Ф_.1!!!!J!!!IDThI Ш5tШ!!, ~ lШI~;ша. Вi8pmи~~)

3 Пер"..д2'N:!11'I!~ 'СУМЪ:: !IIIII"'.J[e npЙ>ш:п:necп1113 ~ГO ~ 8 ,Qpr-_ И-apпIiIiDZ\IШ!!,
~"_e 8 СТа1Ъ,еШ, 1'р)1Ю!I4!ГОХ:О~. Р~ой Фe.l~ 00 're!t~cвy, ф:w.('-oJ;~,Teit~1IМ и
;!!р»"I'ВШIШ4,eIQ,ЩШ4Ш.'Z ~JIШiII(]5,&И,

.." При IJePfдIЧ!! Ш1leIП_ ОТИe'lf!!EЬ[еC8~ УКZЗШ.aIOТCl ИКo.upyю1'CI ВОООП!'ex'I!8li11i1 С
)''CUВО1k"teивtlЙJUuccиф~
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Формирование комиссии по расследованию несчастного случая (ст. 229 ТК РФ)

в комиссию должны входить не менее 3 человек.

Легкий случай:
• специалист по охране труда (лицо, назначенное ответственным за организацию

работы по охране труда)
• представители работодателя (начальники отделов, цехов (кроме руководителя в

подразделении которого произошёл случай)
• представители выборного органа профсоюза или иного представительного

органа работников (при наличии)
• уполномоченный по охране труда (при наличии)
• генеральный директор (является председателем)

Тяжёлый (групповой, смертельный) случай - в комиссии представители госорганов,
в которые направлялось извещение. Председатель - инспектор труда.

Оперативно уточнить у этих органов фамилии представителей, которые будут
участвовать в комиссии. После этого издать приказ в произвольной форме.
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Пример приказа о создании комиссии по расследованию несчастного случая

Общество с огрвнвченной ответственностью
ЧОО «ГВАРД»

ПРИКАЗ
17 июня 2017 г. .N2 51

Г. Москва

о созда.ннн комвссвя по расследованию
несчастного СЛУЧая

1б июня 10 17 в 11.30 при сопровожденвн клиента на станцнв Лесная Савеловского направления
ояранввв Мареев П.П. был травмировав првгородяым элекгропоездом н с повреждениями различной
степени тяжеста был гссввзалвзвровав в ЦРБ J<gЗ.

в соответстввв со СТ.229 Трудового Кодекса рф н во всполяевве требований Постановления
Мнвтруда России от 24 _10.2002 Н!!73 Г. для расследования несчастных случаев на пронзведстве,

ПРИКАЗЫВАЮ:

1_ Создать комиссию по расследовавию обсгоятельств н причан несчастного случая,
провзошедшеге 16.06.2017 г. с охранником, l\,·fapeeBblMП.П. в сл,едующем составе:

Председагель комиссии:
• Воро:вякВ.f\.L - Геяераяьвый двреА"ТОР

Члены комнсснв;
• Грутввюв А.И. - 3аы,еcrиrеm. начальввка управления охраны
• Афанасьев А.Ю. -lOp,исковсуm.т
• Харятевев СТ. - Спецвазвет по ояраве труда
2. Предоcтaвm:ь везмежвость уч:аcnu: В комвеевв пострадавшему шm его доверенному лицу.
3_ Комиссии превавеети рвссяедевавве весчастного случи в срощ уставовпеввые трудовым

эавоведатеаьсзвем; выводы комвссвв оформшь соответствующим акгем;
4. Контроль исполнения ввсгеящеге приказа оставляю за собой.

генерельвый д:врепор Вороник В.М. Воровяк
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Проведение осмотра места несчастного случая

• является одним из важнейших мероприятий
провести как только сделаны первые шаги, не терпящие отлагательств (ст. 229
ТК РФ)
сохранить до осмотра обстановку на месте происшествия (в т.ч. для госорганов)
фотографирование, видеосъемка, зарисовки, схемы
составить протокол (форма - Постановление Минтруда от 24 октября 2002 г. NQ
73)
в протоколе максимально детально описать место происшествия

•

•
•
•

•
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Пример Протокола осмотра места несчастного случая

ПРОТОКОЛ

" 17 "
omoтp!1.меета неечаетвегс CJI}'ЧU, проксшeдmег.

20 1 7 г. с Марееиbl1.! ил,,охраннш:m.I
(фа:ии!!.IИЖ, :шmQщ!I.Iы' :прDф-еоси.'I (до."IЖНость)

поарадавIJ!Ш1O)

Стa:EЩИ:IЛееваа, Савевевекого
напраЕJiIe8WI: шо:u 201]_ t.

Осиетр нэ:чп в 06 час. О() ннв;
Осмотроковчев в, 06 час, 5 М1Ш.

1\.hшю., xm:'.JIiаедщ~"Iем: 11:u-reaoм."·КOШf..."'СШ!!по раlX'.шов,аию e-tЧ31:1НОГО~a ID ~одCПIе..
'ООРОВ2iВliЮЙ ~-! Г~а."IЬИОГО .!IJI!1ЩC!ора000 чао' .:~rnАРЩr.
Ворон:п В.Б.

(фaJlШ>".IВ:i, и!!!ншwIы рабо1:0ДПе.u - фшачесъ::'М'Оmma либо
____________ --,- от" 1] " шов 201"') t. Х!! 51

:emиt'ВОВ,aJiШf 'оргamиз;aшm)
~lИC'I~ по ,охрзrre труда Xapmmюв,ьn! cr.

(До."IJ:OOC'IЪ, ф~~"iJы Dpfд~'eliL'i {члева КОШ!!DCВm'~upйШв,одевшfi'O опрос)
прош~ осмоорИf:.crа~ro cm:yчи, 1!IJЮшm~fГO ва 'CТ~ Лeaw:

(вami!eвoв~ ~ в ее
СаеlIОБО:ОroВШРЕ.~ .16 ню_ 2101"')года.
cvpyъ..~гo ООдра3Де.'iIf!IU.mЮй ф3ШШID в.:иJiiвIцD"iJыpaiiioorодатепж-фшНЧ&'Кооо nшu; дпа ~

йIУЧU)
С охрaDИlК!OOd !\>[ЕЕЕЕЕьnз:п.n.

(Dptt!'ф~аи (дo.~), ф,~, иввIцID"iJыInП~II!I.fТО)

OO.r01p IПp!tЖ'П'дE!iIСЖ в ~-r:mШill oxp~ 0000ЧООd'В.'\P~}Г1ilВ:lOO,вaP.JI..
(~!'\I'\МJ'aiilЪBce ПМQr&eВlВlf фarАИiiIШL,"""""""'т:ьr :ll'miT1I!XШIIt.~-_--.:.'l. :<. ~ -r" ..т ".
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Пример Протокола осмотра места несчастного случая

в Х!ОД'!!'Осмотра ycraвoвneнo:
1) а6..."Т.alЮВ,ка И соезоявне иеета проиcrпеt'IiEИJI И&ЧaC'FRОГ'О С:1IYЧU на J.!о:ы:ап сеиотра

Cj1!1!tet'Пl:а ЮJ.reиeиий)
2) оmr...авие рабочего иеста (агрегп.а, иar:пивы. стаика, транmоpпюro cpeдCТ!l,aи ДРУГОГСo5opyДOS28D),
где проюomen: иеочаС1'ВЫЙ с..уча:й: НесчаС1'ВЫЙ ,спучзй проиюm:е.lI на же;:Iе3ИОД'ОрОЖНОЙстанции Лecнu
Caвf:.ilOВCКOTO вшравnеви.1, ОК'ОIilО mпфоpшd .N! 2 взпpa1IЛенве «от МОСК8,Ш. Меею проис:шеСТ1!ИЖ
веечаетвою с.пучаа: представ,л.'iет собой учасмк з:e1IfЦ с~"Топцвй Ю щебвя Ипеска, распо."1О-.&е6ВЫЙJ.!е:жду
Жf.!"Iе3НОДОРОЖНЬШ nOЛОТНО1.i и бerоииoi IJ.;ппoii, нахСд.'IIЦfЙс.' пi!pf:д подъеиом на n'ifпформу N.!! 2,
раостопme Между nmп'()Й и Жf:,lIf:ЯЮД<lpо-.жньn1 ПОЛОТИОJ\!при1>1:eplЮ - 50 camm-teтpОВ.

2.1. СвцeиИJI опровt'Деиии cnецеа.!1IЬИОЙ~ }"СЛОВИЙ11руда(2й1'lieC1a:цщtрабочих recт по ус.ilОВШIМ
1РУ'-) С~ lЩЦИВидуa•"IЬиorо BOJlrepaрабочего м:еста.и 1U'1laCCa(подюrа~ }/О"IОВИЙ1руда __ не
прmН),дШIЖЪ 3

2.2. Сидеииж 'Об ОрF3D3:ации" проводивm.eif СП5!Щ'lIЬвyIO 'Оцашу УС:ilOВИЙтруда (:anecтацвю рабочих иеет
:поyйIОВ,ШIМ труда) (иаииевов,аваf:, ИНН) 3

3) 'Оmи:aвиe ч:acr.и ,оооруд'Оваиеи (~ С'ООРУ.EeВШl), миepea.na, Шlr:чry'Мeer.а, npemoron'"teиИJI и
ДPYI'НX предм:етсОВ" коюрыив бьш:а. 1'Ш!I8f:.reвa 1pZ1i1a: в,аг'Ов. ПРИГОРОДВOJlО :S\i1S:ЧЮПйе3J,ta СJIIВ>f:;;"'ЮJIСК'ОГО
1Ш!IJШЛam:i_

4) ВJl!1iПi1'Шf: И. соcro.пие ~ orpa:цfllililli1i И др}ТИХ cp"~, б-о..30IW:ВOt1iИ
Iim'JШjI'Fаcнrи:a,'IIЬ,ва.'f пeвrа BIDКJII!F оооБiвIыхmш, ay~ Дl.y УДl''1:ИВе8Ш Il1Im1ф:Щ1lJ.-3Ы

(бm:CЮi1pIЖОК,ср"'..дСТ1!,~~ ~ ~'" Кожух<m, '!23аШeDЙ. "'шuy.iШШlЙ:!, И!m.~
ПipйоВ,ОДОБ,И'r.д.)



Расследование несчастного случая

Пример Протокола осмотра места несчастного случая

5) DiiШчие И oot:'FiШiИf срцсп ИlfДИБцдуа.1IЬ1ЮЙ. з.-aщm:ы.•Кoюpышi по.'iJЬ~ОБва пострадавIШfЙ
Виm..fem: проиr:meC'JiВШ ве~спюго Ci"IY"l3 nмepmmший 0ьL'! одет Е,фориеввую одежду: бейcбi»"IКЗ. с
нaдIИfЪЮ {('()~}, рубan!Iкa, зmППiЙ КОС'1ЮИ, гa.'DCTYK, куртка; OO}-"F Е де.mreз,oиEIыe KO"&lВЫof 00т:m!ки
чериосошета (lIшчны),. CIiiEЦOдежда не nмагалаеь

(U1J!ИЧИеoepmфицирtmaНROЙ CПE.ЦQlдeждbl, areцОD)i'Б:Ви других средстЕ. ИlfДИБи.д}I'а.!iJЬD. з.a:JШПЫ, их
COO'ПIifТCПlие)

7) ()Оtm.эние освещ.ешюCПJI и "re1dneрпуры освозр IIpСШО;!J;И.;i"1CJiЕ,днeв,SQle:tlpe.2:J:при ~И
(u1IИ"JИe првООpo:tl освещe1ШR в 'обогрева

освщt'J!lШ!l в со..:rвeчнyю погоду, при T~ BO'Sдyxa+;$i

В)



Расследование несчастного случая

Пример Протокола осмотра места несчастного случая

l1ер"'..д RaЧa.IIОИ,Б ходе .либо по окончании. oC!tloorpa00' участвующих Б,OQf01pe mщ
Спeцнa;r&"'I.а00 СI:)I]Ш;1IЬВОЙрЮоое Харшовова СТ., о"'раиника. Г~oв;a Р.И.

(их ЦP~1IЬHoe J]I),,"lО"Жение,фа1.ПЬ-m:i,инициа:w)
Зiaeлениж He~ . Coдep"~ З3.'ПI;!'IениИ:

(nrюуmши,нf!~m)
ХаршйЖl& СТ. 17.06.2017 г.

(подпись, фамН\iIИii,шmцвa.,"1Ы mщa, ЦРDБОДНSIПeГО ееиозр меси
Dpоисшecrвиж)

ГИПЮБ, Ри. 11.·()6.2!()17г.
(оодписх, ф»Ш1IШJi,шmциa.w ШIЫX.'1IИЦ. }''Ча~шux Б ошотре нееза

пpaom:mecr:вИ!:)

Гинаюв ви, 1?О6.2017г.
(оодписи, Фашшии. ~ учac:rвОБашux в оеиозре

mщ, ДМ1а)

(IюдIН:l>, ф-aJlmmiJt, инициa.;IЫ mщa, проводивжего oaf01p, дэn)
1:Wfечаний вет

Пparoкол OOCUIВJIaI:
Специа.mcr ООClXp:!Е 'lPYда.XapmОВОБ С.Г. l!_()6.20Пг.

"Ec.m ClEilD.1IЬВ'i. ~ }''О"IОВИЙ'IРУда.(~J11P{ РаООЧИХ мест по YC."IOE&W'ipyit;a)ве IipDIВOдrшacь', Б
Ii}''ВЪ.."'Т.е 1.1j"ОШВ~ "Нf! пpt:ШОДШIJatЬ", Ii}''li!IК'Ii 2.J:вe~"ПL,ета";



Расследование несчастного случая

3апроссправки в медицинской организации

Медицинское заключение формы N!! 315/у
Минздравсоцразвития рф от 15.04.2005 NQ275 ) нужно для:
• решить вопрос о тяжести полученной травмы и характере повреждений

(Приказ

• определить состав комиссии

Получениемедицинского заключения:
направить незамедлительно после нечастного случая
в медицинское учреждение, в котором получает медицинскую помощь
пострадавший

• запрос медицинского заключения формы NQ 315/у с обязательным

•
•

•
запросом определения алкоголя
направлять и забирать курьером для быстроты
получить подпись принявшего запрос лица
готовится медучреждением 1- 2 дня

•
•



Расследование несчастного случая

Пример Запроса в медицинскую организацию

Общество с ограниченной ответственностью (~ГВAPД»

о предоставлemmзавлюченвя

Главвому врачу
ОдинцовскойЦентральвой

районной больвицы
НеЗ

Иванвову П.il.

Уважаемый Петр Иванович!

16 нювя 2017 года в ЦРБ J&Зпоступил ваш рабоmвк Мареев Павел Петрович, 01.02.1988 г.р.
Прошу Вас рассмстрезъвопрое о выдачеаакшочеввяо харавтерен степенитяжестиповреждеввй (форма~!!
З15/у), с которыми поступил.Мареев П.il. в Ваше медвцвнское учреждевне.

В соответстввв с порядком определеннем тяжести несчаствыя случаев на произвсдстве,
утвержденнымправазом Мвнздравсецразвятвя Россииот 24.02.2005~!Q160,прошуВас рассмотреть вопрос
о выдаче З3.КЛЮЧ.е:вив:о характере н етепенв тяжести телесных повреждений, пелучеввых сотрудняком
охраны нашей ергавнзацвв :Мареевымп.ll.01.02.1988 г.р. н о возможвом нахождевви пострадавшего в
момент постувлеввя в иедвцввское учрежденне в сестояввя алкогольного, варввтвчесвого влн
токсического епьявеввя.

у казаввые сведенвя необходимы вам ДЛЯ проведенвя рассведовеввя несчастного евучая на
проязводсзве, уставовле:вив:ебъектвввых обетеятельств н првчнв весчвствого СЛУЧaJI.

Заключение проC1lМ выдать на руки Ковсеву Олегу Толиковнчу - старшему смены,

с уважеввем,
Геверальный директор в.м Вореяяк



Расследование несчастного случая

Провести опрос

• пострадавший (если он может давать показания)
очевидцы нечастного случая
непосредственный начальник пострадавшего, вышестоящие начальники, коллеги
пострадавшего
другие лица, которые могут рассказать что-либо касательно нечастного случая
составляются протоколы, по форме утвержденной Постановлением от 24 октября
2002 г. NQ73

•
•

•
•



Расследование несчастного случая

Пример Протокола опроса пострадавшего

ПРОТОКОЛ
опроса пострадавшего при BevfaCТHOtlслучае

(очевндца несчастного с.~"Чая, ДО.'IЖIIостноголица)
Цевтральная райеявая больница.

.i\'2З " 18 " ИЮНИ

(место ссставлеавя протокола)
2017 Г.

. Опрос начат в 1О час. 00 1>ШН.
Опрос окончен в 11 час. 00 мин.

lI.Шою,председатешем /членом/ комиссии по расследеваяяю несчастного случая, образованной
приказом Генерального директора 000 ЧОО«ГВАРД)!,Вороник В.М.

(фамнлвя, ввацвалы работодателя _ фвзяческоге лица либо наименование
от" 17 " ИЮНИ 201 7 r. Jv~ 51-------о-рг-анвзацви----;:-)------

Специалистом по охране труда Харитоновым С.Г.
(должность, фамвлня, вввцваяы председагеля кеывссвн /члена комиссии/, провзводнвшегоопрос)

В помещении больничной ПaJ1з:rы
(указатъ место проведения опроса)

провзведен опрос пострадавшего (очевидца. несчастного случая на провзводстве, должностного лица
оргвввзацвв)

(нужвое подчеркнуть)
1)фDШJIИИ, ввея, отчество Маресв Павел Па.влОВНЧ
2)дa.Ta.poцeвwI 01.08.1988 года
З)месторо~RШI г. N....I_оCDЗt.....·=.;;·;_· _

4) место жительства и (или) регветрацвв г. Jl.1ocКВ<l.ул. Ярославскц д. 13,В.15
телефон 8-9~902-з~18
5)гражданство Гра.цанни Российской Федерации
6) образование cp~ec
7) семейное ПQ110'ЖеИИе, состав сеыьв вежеваз
8)место рабооы:пли учебы 000 «ГВАРд.;
9) npофессц должность охр.аи.иик.
10)нныеданные о лвчвоств оnpamивaе:мого

hbpeeB Jl.bpeesП'П,
(подпись, фа~.ш.пщ внвцваяы

епрашвваемеге)



Расследование несчастного случая

Пример Протокола опроса пострадавшего

Иные шща, учаcrвовaвпm:ев опросе: _.:н::,::е::;,:т::....._ _
(процессуальное положение, фамнлня, внвцвапы лиц, участвовавшвх вопресе: другие члены кемвсснн по

расследованию несчастного случая, доверенное лицо пострадавшего,
адвокат идр.)

Участвующим в опросе лвцам объявлеяо о првмеаеввн теянвчеевнх CpeдC,'IВ не npимеюшнс'Ь
(каких нменно, кем именно)

По существу весчасзвсге случая, пронсшедшего «16» июни 2017г. с
Мареевьве n.п., охранннвом, MOryшжазать следующее:

(фамилия, нннциалы, професеия, должность пострадавшего)

Я. 1vfupee» п.п. 1988 г.р. работаю в 000 <:<ГВАРД»со 2 сентября 2013 года. Рабочий день по
rpаФm..'у с 08 до 20 или с 20 до.08 часов с:обедОМна рабочем Mecr'e. С внутреJIlШ1\.IТPYДOВblI';lрас:порядком
организзции зиа.ко.)..fнвсегда ему ПОд?ШВЯJIСJI.

Специальной о~о.й и Щ)''I,.'ГИМИ средствами инд;нвидуа.льной зщщль[ о.беспечен не был:, так как не
полагалось. Выдавался КО1\<nшепФорменной одежды .. состоящий из рубaп:m:в:. галcrука. О·еЙс.болки.

16 июни мне была поруч:ева работа - сопро.вождение клиента в элепропоезде на Савеловском
направлении с 20 ч.асов до 08 часов 16 ИЮНИ 2017 года. В мои должностные. обязаииоCПI в.1i1:о.дшю
осущес:rвmпь о.храну ж:изни и Ш'!:Fр1Щес'Iваклиевта.

Прн выполнении своих ДООЖНОС'l'НЫXобязанностейяРУ:КОВОДc::I'Вовалсядолжностной инеТРУ1ЩИей
ДД! ч:аcrиого охр3.НlШКa 000 чао «rБAPnr,. Инс:rpI)i'Ji.i';u{.по охр-ане 'Iр"дiЗ. со !>шо.йбыл: пр,оведен при
поступлении на раба·ту 2 сеБ.Dlбря:2013 года. так же я про.Х{);ЦИ.1]!О'б;".'ЧениеистажировА....у на рабочем месте в
течение первых Д)!.')'Х смен.

Инcrр)''IЩИИ по.о?фаве!руда ва p~:X.He имrею. НО'в: был с ней ознакОc?!iJlлеипри прне;р.,Еева работу.
16.06.2017 года в 9.00 JI 3аCТ"if"IlШlна C:р."EeIiр о.ХРЗIIВJD:'Оc?!iЕ.Перед 3аСТ}'IШевие1l<Ева аж.еиу ПОЛVЧ<Л

ИНС:I'Р',,?'КТЗl.ЖОТc:rapmeroo:xpaввm:a. е1l<reны:КmшeвЗl О.Т .. 0.'1 .негО'же пощ"'ПШ 1'iJJарmРj'ПIЫЙлист, прибыл на
рабочее1У.,fесго..Со мной в па.ре р!а.ОО'IалохpammкГиназов р.и. I\.fы СОПРОВQЖДa.1JИклиевта.Клиент вы:mе;л из
поезда на стаицииЛесваяи поmелпо. нас1'.И.m!'ддs: перехощ на др",-тую сторону платфор!'!i!Ы. слеДО!if за ией
шел Гииазо.в Р.И., а за ним: я...Я видел. чтО' эл:еК11).опоезд;приближается, но отстал 0.1.' остальных. пытаась
ооойти бетоииую ПЛ:Ifi1>'. :не рас,сЧJПал рассто.яние между злепр-опоезд;о.!'!il и железобетонной плитой и



Расследование несчастного случая

Пример Протокола опроса пострадавшего

ПОЛ)'"Ч1Ш травму головы от удара ВПОНОМ. элепропоезда. далънеЙПIее не помшо. когда очнулся вокр,!!т
стожлн ЛЮДИ, затем приех.ала скорая помощь и MeНJI отвезли в ЦРБ ~7!!З.

(взлагаютсяпоказанвя опрашаваемегс, а также посзавлеввыеперед ннм вопросы Нответы на них)
Мареве Мареев П'П.

18.06.2017T.
(подпись, фамилия, ннвциалы

спрашиваемого, дата)
Перед началом, в ходе либо по окенчанвв опроса 01" участвующах в опросе лвц:
спецвалвеза по ояраае '!руДаХаритонов СТ,охранв:вка Магомедовад.м.

(их процессуальяое положевве, фамвлви, ввнцвалы)
заявлеаня Не постуnи..'Iн Содержааве заявлеввй:

(пеетупвлн, не постушшв)
ХорumО1Ю8 Харитонов с.г. 18.06.2017г.

(подпись, фамапвя, вввцвалы лнца, проводнвшего опрос,
дата)

(подписи, фамвлвн, ввнцвалы нных лиц, учасзвовавшвх в
опросе, дата)

с настоящим протоколом. ознакомлен Map€28 Мареев п.Il 18:06.2017г.
(ввдпвеъ, фaм:влnя, вmщвалы опрашвваемего, дата)

Протокол прoчmаввслух ХарumоJЮв ХарвтоновС.г. 18.06.2017
(подпись, фза.IВЛШl, вввцвалы лица, проводнвшего опрос, дата)

(содержание замечанвй либо }''КаЗаВВе на их отсутствие)

Протокол с;оcromлен:
Спецваввсз по охране. трудаХоРWЮIЮ8С.г. Харвтенов
18.36.2017
(дОJEЖВОСТь,фnПiЛВJl, ВНlЩИ3Л1ыnpедседателя комнсс:ви .ВЛJIввого лнца" nPOВOДJIВDJeгоопрос, по;цпись"
lJатз)



Расследование несчастного случая

Продолжить сбор документов о несчастном случае

• как правило, расследованием занимается специалист по охране труда
готовит материалы расследования (конкретный перечень определяется
председателем комиссии (Обязательно: осмотр места происшествия и опрос
лиц)
готовит документы, подтверждающие проведение инструктажей и обучения по
охране труда, инструкции по охране труда, сведения о медосмотре (если
работник подлежал), сведения о выдаче средств индивидуальной защиты
запрашивает в Отделе кадров сведения (трудовой договор, должностную
инструкцию, табель рабочего времени, личную карточку и т.д.)
в случае участия полиции - получение документов (постановление об отказе в
возбуждении уголовного дела, постановление о возбуждении уголовного дела и
т.д.)

•

•

•

•



Расследование несчастного случая

Примерный перечень документов по расследованию несчастного случая:

• Извещение в госорганы о несчастном случае (при необходимости)
• Запрос в медучреждение формы З15/у
• Уставные документы организации
• Личная карточка Т-2 на пострадавшего, приказ о приеме на работу, трудовой

договор
• Копия трудовой книжки пострадавшего
• Должностная инструкция работника, начальника отдела
• Инструкция по охране труда для работника
• Журналы регистрации инструктажей (вводного, первичного на рабочем месте,

повторного)
• Протокол опроса пострадавшего
• Протокол опроса свидетелей
• Протокол осмотра места несчастного случая, схемы, фото и т. Д

• Приказ о создании комиссии по расследованию несчастного случая
• Согласие пострадавшего на расследование несчастного случая комиссией
• Справка по форме З15/у из лечебного учреждения
• Сведения о выдаче СИЗ
• Сведения о медосмотрах
• Сведения о спецоценке условий труда



Расследование несчастного случая

Примерный перечень документов по расследованию несчастного случая
(продолжение):

• Программа обучения по охране труда
Приказ об обучении
Протоколы обучения по охране труда
Удостоверение проверки знаний требований охраны труда
Приказ о стажировке по охране труда (для рабочих)
Протоколы стажировки
Отказ от участия в расследовании или согласие пострадавшего
Документы из полиции (постановления} протоколы) - при необходимости
Графиксменности
Табельучета рабочего времени за 2 месяца
Объяснения линейных руководителей} начальников отделов
И так далее

•
•
•
•
•
•
•
•
•
•
•



Расследование несчастного случая

Рассмотрение комиссией материалов несчастного случая

• комиссия устанавливает обстоятельства и причины несчастного случая
• комиссия устанавливает лиц, допустивших нарушения требований охраны труда
• вырабатывает предложения по устранению выявленных нарушений, причин

несчастного случая и предупреждению аналогичных несчастных случаев
• определяет, были ли действия (бездействие) пострадавшего в момент

несчастного случая обусловлены трудовыми отношениями с работодателем
• квалифицирует как несчастный случай на производстве или как несчастный

случай, не связанный с производством
• определяет есть ли вина работодателя или вина работника
• в случае грубой неосторожности пострадавшего в акте указывается степень вины

в процентах (ст. 230 ТК РФ).
• составляется акт о несчастном случае и подписывается всеми лицами,

проводившими расследование
• акт о несчастном случае утверждается работодателем (его представителем) и

заверяется печатью (при наличии печати)



Расследование несчастного случая

Составление акта о несчастном случае

По квалифицированному как несчастный случай на производстве
• легкий несчастный случай на производстве - акт по форме Н-1 (Постановление

Минтруда от 24 октября 2002 г. NQ73) в двух экземплярах: для пострадавшего и
для организации (хранится 45 лет)

• тяжелый, групповой или смертельный случай на производстве - акт по форме 4
и акт по форме Н-1 (Постановление Минтруда от 24 октября 2002 г. NQ73) для
каждого члена комиссии

Если случай не связан с производством:
• акт в свободной форме

Подписанием и утверждением акта заканчивается расследование несчастного
случая

Сроки расследования и утверждения акта:
• если легкий несчастный случай - в течение трех дней
• если тяжелый, групповой или смертельный случай - в течение 15 дней (ст. 229.1

ТК РФ)



Расследование несчастного случая

Пример Акта формы Н-l
((УТВЕРЖДАЮ;)

ГЕНЕРАЛЬНЫЙ ДИРЕКТОР
000 ЧОО «ГВАРД))

Вороняк Вероняк В.М.

27 ию~2017.Г.

Печать
АКТ N'!! 1

о НЕСЧАСТНОМ СЛУЧАЕ НА ПРОИЗВОДСТВЕ

1. Дата и вpeМJIнесчастного случа!! 16.06.2017 т.
(число, месяц, ГОД

21 ч. 30 мин.
и 8ре:ы.'Iпроясшестввя несчастного СJl)'Ча!!,

1,5 час
воявчество полных часов от начала работы)

2. Организвцвя (рабстсдатеаь), рвбетввкок которой р:uетСЖ (.'I:II.u.."Ic!!)пострадавший
000 чоо ,«ВАРД;), Место нахсждевня; 127035, Мосвва Г., ул. Сеянечвая, д. 3, строение 1;Юри,цнч:еский
адрес: 127035, МОCЮI3I Г-;, )'Л. Соавечваа, д. 3

(наименование, место вахеждевия, юридический адрес, lIe,цомствениа..ч:и страсяееая
Чаcrни охраииаж ДeJll.ТeJlЪHOCТЪ, ВQровпв..r..I.
прииа,цлежн'Ость (окоах ссвеввого вида дежтел:ьностн); фаывявя,ини:циа.1l» работедатеаа- фи:шческоro

.;пща)
Наm.rеиование,CIРУКТУРИОГОподразде:.l1eинJt
3. ОргаиизaщiL'I,напраЖiИSШПраБМ1fШ'Jl:

Ca.seJlo1lic1.-оеиаnp.аIl.1i:ение;
000 ЧОО (1;ГВАРДI>,

(иаимеи'Оваиие,
Место иахож;ц:еиш: 127035,1". Мосвва, ул. С()лиечиа..'I,,ц.3

место н3Ix:ож.цeинs:,юридический адрес, oтpac.lIeв.aJl прииад;..'1eЖRОСТЬ)
ЮридичеО3!Й а,цре:с: 127035 .•1".. Моспа, '{Л.СолиеЧНaJ!,Д3
4. ЛИца,ПРОJ!OДИDШераССJlедо:в.аииевесч'3lCIноrос.'1)'Ча.'I:
1. Вороипв.м. -ГеиeJlа.nIfblЙ:АИРеп'0рООО ЧОО ....гвАРДу,;

(фaив.mц ИJDЩИПЦ дtk1lЖИОСТИИыесго paOO'Dil)
2. ГрутиыовАИ.. - НачаJIЪJDD:отдеJlа000 ЧОО «ГВАРД;),



Расследование несчастного случая

Пример Акта формы Н-l

5. Сведении о пострадавшем:
фамиявя, яма, отчество
пол (:ыужс:коii,женc:mй:)
дата рождеввя
профессионаnИЫЙ·стат)'с
профеесна (д;ОЛЖИОC'IЪ)

МареевПЛ

01.02.1988 г.
ра.ООЧИЙ

етажработы, при выполнении ксторсйпронаошея весчаствый сяучай 8 лет

в том чнсяе в давной организации
(чнсаопсяныхяет и месяцев]

3 года 10 месяцев
(число полных лет и месяцев]

6. Сведении о преведенив нвструктажей и обучении по охр вне труда:
Вводный вветруктаж 02.09.1013 г.

(чнсао, ыесяц, год)
Иветруктаж на рабочем месте (перв~ ПовТорКЫ:Й,виеn""1аиовый,целевой) по

(иужное подчеркиуть)
профессии и.m виду работы, при выполнении которой произошел несчастный случай

02.09.1013 Г., 02.0320 17
(чис.1I0,месяц, roд)

Стажировка: с « 02 }) Сeи'Iжбрж 2015 г. по « 04 » сеятвбря 2015 г.

(если ие' ПРОlriоди.lI3iСЬ- )'Казать)
Обучение по охране труда по профессвв ИJIИ виду раБоты,при ВIIШО.mениикоторой провзешеанесчастный
,СJJ:уч:ай:по профес.сии «о""раJlИИЮ"
с «15}) сентJl!6рJ1 201 3 г. по «20» сентжБРJ1 2013 г.

(если ие ПРОВОДJJ.:lI3iСЪ- YJ~Th)
Проир.:3! зианнй по охране труда по прснt;ое:ссииввв виду работы, при вьmолиеиии
l;отор,ойпров:юшелиесчаC'IИЫЙс,'!JYЧaii ~2~о~.с:.:е=И'I:=jI::::б::.lр:::.а::..:2:..:0::..:1:..:З:..;;,--=..:.N!2='';.;5:-~ _

(чис.'IJ!о,ыесяц, год, N!,ПРОТО}4Jла)



Расследование несчастного случая

Пример Акта формы H-l

7. Краткаяхаражгервствка места (объекта), где ПРОlm!шел весчастный случай
Участок мествосгв, Е вепосредсзвевией блнзоcrи от жеаезвсдорежной платформы ст. Лесная ве,цутсж
строитеm.ные работы длж jEеJIИЧeи:ИJiIее протяженности. Лестничный ПРОЛет отсутствует. Устазювяены
железобетонные блоки.

фапоров со СС&1JXойна CEeдeНКll,содержащвеся в протоколе осмотра места весчастнего сяучая)
Несчастныйсаечайне евязак с нспол:ьзованкеы: об,орудовании

Оборудование, нспеввзовавне которого ПРИ&еЛОк несчастному случаю

7.1. Сведении о ПРОJ.\e.,ценииспециальной оценки условий труда (аттестации р абочнх несгпо условшш
труда}с yt:aза.ниеы:ивднвадуаавнсте номер ар абечего места Икяаеса (подкласса) условий труда не
провоДJt;1IЭJ,СЬ*;
7.2. Сведе'НИ.'1об орrа~ации, ПРОJЮДИЕШейсвецвэаьную оцею;у условий труда (аттестацию рабочих
мест по УС.lIОIIШIМ труда) (наиыенованке, ИНН) *
Обетеятеаьства несчаствше случаи
8. В. районе 2130 16.06.2017 г. охранник Мареев Павел llil!.lIОВИЧц,ри с.()ц,рОJЮЖД:енииJi:.1IИентана СТa:ншm
Лесиа}!, Са.веловскоro надра1lJIении Obl.JI tpавми;рован ц,ршород;ищl :9леIl.ЛОПОeздiОМи с повреж.д:еНIL'IЫИ
раз,,'IИ'lИОЙстепени тжже.ст'Ибы..ll rоспитаJJR3НPован в llPБ К!3.
8.1. Вид вревешеетввя Дор ожио-транспортное провешеезвае на.06щеC'Iвеииом транспорте - ОЗ
82. Х:tр.апер полученныхповре.:.;,цеИИЙ нортан, подвеРl'ШИЙеиповреждению, ие.,цицинcrое зaJ;ЛЮченне·

о тяжеств по:sре:«деНIL'I3,1I;0POBЫI

диаrиоз н коа з:иаrиоза. по р..,п..'Ь-I0:1ЗЧI\.J:Т.Пере.ll:ОМтеменной iIOc:IИс.пiева_Уш:иб: rоловноJ'сОмозrа тжжеJiОЙ
cr-епе'ИИ.Ocrраж :9ПИ-С).о:м:рaJIЬНa.'1те;:ы:атомаc."l'eBa. Гидроыа cg·ава. Субарахнощаm.ное И'3.i!I'Ш!:ИИе.
Согпасно Схеме оц,ре,целеНКJI:,степени ТJlIЖ:ести по;ре-дени,'1 ;;ЩОР()DJt.,относнтCJIк категории - тяжеяая,
в 02.0; S062;S06.4; S065; S06..6.



Расследование несчастного случая

Пример Акта формы H-l

8.4. Очевидцы иесчаСТНОГ1>с.nучаJt нет

(фамняня, иии:циа.lIЦ постоянное место жвтеяьства, доыа.mиий телефон)
9. Причины весчастноге СJlуч:аJt Нар)'Шеии:етехнш;и 6езопасности,л:ичиаJl ие.виимате.л:ьиость

(yuзатьосиовиую н сопутcnующие npичнвы несчастного случая

со ссыакаын на наруmеии:ые требовавия закеводвтезввых и ииых верматнввых правовыя актов, ло.ка.m.иыx
норыативиых актов)

10. Лица, допустившие нарymеии:е требований охраны труда:
Не выявяево.

{фа.ми.лш:, внвцнаяы, дояжвостъшрофессия) с укааанвеы требованнйеаконсдатеаьных, иных вормативных
правовы:х

н локаJIЬНЫХверматввных актов, предусыатрввающвх ихнеечастного сяучая, укаэанвыыв в п, 9 вастаящего
акта;

прн установяеввн факта rpубой неосторожвостн пострадавшего указать степень его ВНИЫ в процеитах)

Оргаии:за.ЦИJt(рабетодатеяь), рабоТJШкaЫИ которой явавются данвые JIИЦа(вавыевсвавие, адре,с)
11. МеропрИJ!ТИJIпо устраиеИИЮПРИЧIШнесчастного с..'I)'чцсроки
1.Провести ваеплановыйвнструктаж с теыатвкей «Правила дорожного двнжеввя, npави.llа перехода через
ж/д П)'ТИУ'
2.Пронифорыировать всех с,оТРУДИlDШВ охраны 000 ЧОО«ГВАРДr, о данвом
весчастаем случае на.проИ3&одет&ен ·0 реЗУJIЬтатах егор.а,СС,.1lе.цовa.ивJркоыиссией оргаии.s3lЦIШ-
Or'&. JlJЩа- руково.цитеJI'Вподразд;еJJеиий; Срокис:.ПОJIИеИИJI-30.062016 т.

Подписи JIИЦ,провоДШWIИX.
расеяедеванве весчаствегс СJIYЧ'U

ВороИJIXB.l\>L Вороюо: 27 ИЮИJI2017 т.
(фaышnщ. иии:циа.nы, дат.а)

ГРУПЩОIl АН. Гi'!Ymц:,~юв 27 июиа: 201 7 т.

Афаи.асъев ...\10. .Афа1ЮСЬ€5 17 ИЮIU 2017 г.

ХаритоновСГ. ХарuтоНО6 27 июня 2017 r

"'EcJJи специа.lIЪИU оцеИЕ3!УeJJО!IИЙтруд;а (аттест.аци.и ра6011ИХмест по УСJlОВИJIЫ1руда) не Dp{)води:mась,11
П)'ИКТе )' J. yкa.:!!Ъit8aeTC:!:"'не :проводи:m.асъ.',пуип )'2: не заПОJJlUета



Расследование несчастного случая

Оформление дополнительных документов после завершения расследования

Предоставление документов в ФСС
При страховых случаях - документы для предоставления в отделение ФСС в 3-
дневный срок (акт по форме H-l} копии материалов расследования} иные
документы согласно перечню ФСС)} убедиться в приеме документов специалистами
ФСС и получить подтверждение

При групповых, тяжелых, смертельных случаях
• Акт формы 4} акт формы H-l и копии материалов расследования в 3-дневный

срок направляются председателем комиссии в прокуратуру, ГИТ} куда
направлялось извещение о несчастном случае (п. 32 Постановления от 24
октября 2002 г. NQ 73)} а также в территориальный орган соответствующего
федерального надзора

• Акт формы 4} акт формы H-l также направляется всем членам комиссии (ФСС} и
др.)


